Economia Forte, Cidade Feliz



Pesquisa
Empregabilidade 2021




Respondentes

* Empresas: 69 Respostas
* Industria: 41 Respostas
* Servicos: 25 Respostas
* Comércio: 3 Respostas

* Instituicdes de Ensino: 17 Respostas
* Agéncias de Recrutamento e Selecao: 5 Respostas
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Pesquisa Empregabilidade
2021

Tabulacao Empresas




Empresas

Qual o segmento da sua empresa?

Comeércio
4%

* Empresas: 69 Respostas
* Industria: 41 Respostas
* Servicos: 25 Respostas
 Comércio: 3 Respostas
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Pesquisa Empregabilidade
2021

Tabulacao Industrias




Perfil IndUstrias

Quantidade de Trabalhadores

24,4%

19,5%
14,6%
9,8%
I 7.3% 7,3% 7,3%
menos 10 11 a30 31a50 51a100 101 a 300 301a1.000 1.001a5.000

trabalhadores trabalhadores trabalhadores trabalhadores trabalhadores

7,3%

5.001 a
10.000

* 51,1% das Industrias tem
mais de 100 Funcionarios

e 17% acima de 1000
funcionarios

2,4%

Mais de
10.000
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Perfil IndUstrias

Composicdao da Mao de Obra

63,90%

20,17%

13,51%

8,27%

Operacional Administrativo Técnico Gestao Economia Forte, Cidade Feliz



Perfil Industrias

Qual média salarial inicial para os cargos:

85%

80%

75%

68%

65%

55%

49%

45%

35%
31% 31%

25%

25%

22%

19% 18%

15%
10% 10% 11%

8% 8%
3% 3% 3%
[ I .

Administrativo Gestdo Operacional Técnico

5% 3%

-

-5%

-8
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Perfil IndUstrias

Ha alguma situacdo na sua empresa que faca vocé abrir
mao do critério minimo de escolaridade exigido para
ocupacao dos cargos?

39%

34%

20%

5%

2%
B - o%

Escassez de Somente para N&o ocorre Custos Sazonalidade Ter um
mao-de-obra cargos que candidato que
NAO exijam se apresente
comprovagao competente

técnica legal

&
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Perfil IndUstrias

O processo de recrutamento e selegcao ocorre por meio
de quais canais?

52%

30%

16%

3%

Time interno Agéncia de Empregos  Consultoria de Redes Sociais
Recrutamento

&
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Perfil Industrias

No processo de recrutamento e selecdo, qual é o tempo médio para fechamento de uma

vaga
60%
51%
50% 49%
45%
40% 38%
34%
33% 339
30%
23%
21%
20%
15% 15%
13%
10% 3% o
®
0%
Administrativo Gestdo Operacional Técnico '

Hl1Semana ®2a3Semanas ®4Semanas M Mais de 4 Semanas
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Perfil IndUstrias

Quando o tempo de fechamento de uma vaga excede a
média, quais os principais motivos percebidos?

30%

23%

Falta de Falta de
conhecimento experiéncia
especifico para a
vaga

22%

17%

Perfil em Salario
desacordo com a

cultura da

empresa

7%

Beneficios
oferecidos para a
vaga

&
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Perfil IndUstrias

Quais os beneficios que mais atraem o publico
OPERACIONAL e TECNICO para as vagas de sua

empresa?
26%
16% 16%
13%
1%
6% 0
5% 4%
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Perfil IndUstrias

Qual é a taxa média de rotatividade (turnover) em até 3
meses?

59%

17%

10% 10%
S S

0-3%, 4-6%, 7-10%, 11-14%, +15% Nao temos
esse dado.

&
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Perfil IndUstrias

Em contratos temporarios, qual € o percentual de

efetivacao?
54%
12%
7% 7% 7% 7%
H EH B B
1-5% 6-10% 11-20% 21-40%  Acima de Nao N&o

40% contratamos efetivamos
temporarios temporarios

&
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Perfil IndUstrias

Sobre contratagcdo de ESTAGIARIOS, como vocé avalia

os resultados para a empresa e sociedade?

37% 37%

Bom, existe
oportunidade de
efetivacao, mas
nao monitorado

Nao contratamos
Estagiarios

17%

5%

Bom, temos

Nossa
programa de  experiéncia com
efetivacao Programa de

Estagio é
negativa

5%

Bom, nao
efetivamos
estagiarios @ ﬁ

Economia Forte, Cidade Feliz



Perfil IndUstrias

Sobre contratacdo de JOVEM APRENDIZ, como vocé
avalia os resultados para a empresa e sociedade?

34%

27%

22%

7%
5% 5%

Bom, existe Nao temos o Bom, temos programa Nossa experiéncia Bom, porem nao Nos : ®
oportunidade de Programa Jovem de efetivacao com o Programa efetivamos responsabilizamos P
efetivagao, mas néao Aprendiz Jovem Aprendiz e aprendizes pelo cumprimento da .
monitorado negativa cota
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Perfil IndUstrias

Qual é o percentual de demissdes voluntarias (PDV) na
sua empresa?

54%
5% 5%

I |

Nao temos PDV na 1-5% 6-10% Acima de 10% (ﬁ E .5 ﬁ
empresa;
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Perfil IndUstrias

Nestes fluxos de demissdes voluntarias, qual é o
principal motivo apresentado pelas pessoas que estao
saindo? Nas Empresas que possuem PDV

40%

30%

10%
5% 5% 5% 5%

Melhor cargo e Salario e/ou Adaptacdo as Aberturade  Adaptacédo a Motivos Necessidade Busca deuma Empreender Necessidade
oportunidade  Beneficios tarefas negocio empresa pessoais ndo de parar de melhor de R$ para
em outra melhores; proprio / detalhados trabalhare qualidade de alguma
empresa mudanca de realmente se vida necessidade
ramo aposentar

- B
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Perfil IndUstrias — Principais Cargos

Cargos Operacionais Contagem Cargos Técnicos Contagem Cargos Administrativos Contagem Cargos de Gestdo |E| Contagem

ok
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Pesquisa Empregabilidade
2021

Tabulacao Servicos




Perfil Servicos

Quantidade de Trabalhadores

24,0% 24,0%
20,0%
12,0% 12,0%
4,0% 4,0%
menos 10 11 a30 31a50 51 a100 101a 300 301a1.000 1.001a5.000 5.001a
trabalhadores trabalhadores trabalhadores trabalhadores trabalhadores 10.000

* 68% das Empresas de Servicos
tem menos de 100
Funcionarios

e 4% acima de 1000 funcionarios

0,0%

Mais de
10.000

&
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Perfil Servicos

Composicdao da Mao de Obra

39,76%
36,48%
19,56%
10,00%
Operacional Técnico Administrativo Gestao g i 2. ﬁ
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Perfil Servicos

Qual média salarial inicial para os cargos:

90%
85%
80%
70%
60%
50%
50% 48%
42%
40%
36%
30% 28% 29%
24%
20%
14%
10% 10%
10% 8%
4% 4% 4% 5% .
C K. o [l o
0%
Administrativo Gestdo Operacional Técnico .
M 1 a 2 Salarios Minimos M 3 a 4 Salarios Minimos W 5 a 6 Saldrios Minimos ¥ 6 a 10 Saldrios Minimos B Mais de 10 Saldrios Minimos

Economia Forte, Cidade Feliz



Perfil Servicos

Ha alguma situacdo na sua empresa que faca vocé abrir
mao do critério minimo de escolaridade exigido para
ocupacao dos cargos?

48%

24%

16%

4% 4% 4%
Escassez de Somente para N&o ocorre Custos Sazonalidade Ter um
mao-de-obra cargos que candidato que
NAO exijam se apresente
comprovagao competente

técnica legal

&
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Perfil Servicos

O processo de recrutamento e sele¢ao ocorre por meio
de quais canais?

57%

19%
16%

8%

Time interno Agéncia de Empregos  Consultoria de Redes Sociais
Recrutamento

&
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Perfil Servicos

No processo de recrutamento e sele¢do, qual é o tempo médio para fechamento de uma
vaga

70%

63%

60%

50%

50%

42%

20% 39% 39%

30%

25%

20%

26%
21%
17%

13%
11%
10% 8%
I :
0% -
Adm

Gestdo Operacional Técnico

20% 17%

5%

-8

HM1Semana M23a33Semanas M4Semanas B Mais de 4 Semanas Economia Forte, Cidade Feliz



Perfil Servicos

Quando o tempo de fechamento de uma vaga excede a
média, quais os principais motivos percebidos?

45%

21%

Falta de Perfil em

conhecimento desacordo com a
especifico para a cultura da
vaga empresa

18%

Salario

12%

Falta de
experiéncia

3%
S

Beneficios
oferecidos para a
vaga

&
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Perfil Servicos

Quais os beneficios que mais atraem o publico
OPERACIONAL e TECNICO para as vagas de sua

26%
14%
10%
8%
6% 6%
4%
2% 2%
- o
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Perfil Servicos

Qual é a taxa média de rotatividade (turnover) em até 3
meses?

32% 32%

20%

12%

4%

0-3%, 4-6%, 7-10%, 11-14%, +15% Nao temos
esse dado.

&
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Perfil Servicos

Em contratos temporarios, qual é o percentual de

efetivagcao?
60%
16% 16%
4% 4%
B - 0% 0%
1-5% 6-10% 11-20% 21-40%  Acima de Nao Nao

40% contratamos efetivamos
temporarios temporarios

&
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Perfil Servicos

Sobre contratagcdo de ESTAGIARIOS, como vocé avalia

os resultados para a empresa e sociedade?

52%

Bom, temos
programa de
efetivacao

28%

12%

Bom, existe
oportunidade de
efetivagao, mas
nao monitorado

Nao contratamos
Estagiarios

8%

Bom, nao
efetivamos
estagiarios

0%

Nossa
experiéncia com
Programa de
Estagio é
negativa

&
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Perfil Servicos

Sobre contratacdao de JOVEM APRENDIZ, como vocé
avalia os resultados para a empresa e sociedade?

44%

32%

8% 8% 8%

0%
N&o temos o Bom, temos programa Bom, existe Bom, porém ndo Nos Nossa experiéncia
Programa Jovem de efetivacao oportunidade de efetivamos responsabilizamos com o Programa
Aprendiz efetivagdo, mas ndo aprendizes pelo cumprimento da Jovem Aprendiz €

monitorado cota negativa

- B
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Perfil Servicos

Qual é o percentual de demissdes voluntarias (PDV) na
sua empresa?

68%

16%
12%

= W ca

Nao temos PDV na 1-5% 6-10% Acima de 10%
empresa, Economia Forte, Cidade Feliz




Perfil Servicos

Nestes fluxos de demissdes voluntarias, qual é o
principal motivo apresentado pelas pessoas que estao
saindo? Nas Empresas que possuem PDV

40%

20%

10% 10%

Melhor cargo e Adaptaco as Busca de uma Empreender

oportunidade tarefas melhor
em outra qualidade de
empresa vida

10%

Necessidade
de RS para
alguma
necessidade

10%

Salario e/ou
Beneficios
melhores;

0%

Abertura de
negocio
proprio /

mudanca de

ramo

0%

Adaptacéo a
empresa

0%

Motivos
pessoais nao
detalhados

0%

Necessidade
de parar de
trabalhar e

realmente se

aposentar

- B
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Perfil Servicos — Principais Cargos

Cargos Operacionais Contagem Cargos Técnicos Contagem Cargos Administrativos Contagem Cargos de Gestdo [~] Contage

ok
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Pesquisa Empregabilidade
2021

Tabulacao Comeércio
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Perfil Comeércio

Quantidade de Trabalhadores
33,3% 33,3% 33,3%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

menos 10 11a 30 31a50 51a100 101 a 300 301a1.000 1.001a5.000 5.001 a Mais de . . _
trabalhadores trabalhadores trabalhadores trabalhadores trabalhadores 10.000 10.000 Economia Forte, Cidade Feliz




Perfil Comeércio

Composicao da Méao de Obra

43,33%

I 30’00%

14,00%
’ 12,67%

. &

Operacional Técnico Administrativo Gestao Economia Forte, Cidade Feliz



Perfil Comeércio

100%

80%

60%

40%

20%

0%

67%

33%

Administrativo

M 1 a 2 Salarios Minimos

Qual a média salarial para os cargos:

100%

Gestdo

M 3 a 4 Saldrios Minimos

W 5 a 6 Saldrios Minimos

100%

Operacional

6 a 10 Saldrios Minimos

67%

33%

Técnico

M Mais de 10 Saldrios Minimos

- B
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Perfil Comércio

Ha alguma situacao na sua empresa que faca vocé abrir
mao do critério minimo de escolaridade exigido para
ocupacao dos cargos?

67%

33%

I 0% 0% 0% 0%

N&o ocorre Escassez de Custos Sazonalidade Somente para  Ter um
mao-de-obra cargos que candidato que
NAO exijam se apresente
comprovagao competente
técnica legal

&
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Perfil Comeércio

O processo de recrutamento e sele¢ao ocorre por meio

de quais canais?

75%

25%

0%

Time interno Agéncia de Empregos  Consultoria de
Recrutamento

0%

Redes Sociais

&
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Perfil Comeércio

No processo de recrutamento e selecdo, qual é o tempo médio para fechamento de uma

2,5

15

0

[Sa]

Gestdo

H 1 Semana

M2 a3 Semanas

vaga

H 4 Semanas

Adm

Operacional

 Mais de 4 Semanas

Técnico

- B
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Perfil Comeércio

Quando o tempo de fechamento de uma vaga excede a
média, quais os principais motivos percebidos?

25% 25% 25%

13% 13%

Falta de Perfil em Salario Beneficios Falta de
conhecimento desacordo com a oferecidos paraa  experiéncia
especifico para a cultura da vaga

vaga empresa

&
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Perfil Comeércio

Quais os beneficios que mais atraem o publico
OPERACIONAL e TECNICO para as vagas de sua
empresa?

20% 20% 20% 20% 20%

0% 0% 0% 0% 0% 0%
. ™ s ] (] (8]
& & & &€ & &
s S 6":9{\ o? & Q@é\
o
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Perfil Comércio

Qual é a taxa média de rotatividade (turnover) em até 3
meses?

67%

33%

0% 0% 0% 0%

0-3%, 4-6%, 7-10%, 11-14%, +15% Nao temos i i E. ﬁ

esse d a d 0. Economia Forte, Cidade Feliz




Perfil Comércio

Em contratos temporarios, qual é o percentual de
efetivagcao?
67%

33%

0% 0% 0% 0% 0%

1-5% 6-10% 11-20% 21-40% Acima de Nao N&o @ ﬁ
40% contratamos efetivamos

te m pO ré r| (015 te m po ré r| 0sS Economia Forte, Cidade Feliz



Perfil Comeércio

Sobre contratagcdo de ESTAGIARIOS, como vocé avalia
os resultados para a empresa e sociedade?

33% 33% 33%

0% 0%
Nao contratamos Bom, existe Bom, temos Nossa Bom, nao
Estagiarios oportunidade de  programa de  experiéncia com efetivamos
efetivacao, mas efetivacao Programa de estagiarios
nao monitorado Estagio é

negativa

&
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Perfil Comércio

Sobre contratacdao de JOVEM APRENDIZ, como vocé
avalia os resultados para a empresa e sociedade?

67%

33%
Bom, temos programa Nossa experiéncia Bom, existe
de efetivagao com o Programa oportunidade de

Jovem Aprendize  efetivagdo, mas nao
negativa monitorado

0%

Bom, porem nao
efetivamos
aprendizes

0% 0%
N&o temos o Nos
Programa Jovem responsabilizamos
Aprendiz pelo cumprimento da
cota

- B
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Perfil Comeércio

Qual é o percentual de demissdes voluntarias (PDV) na
sua empresa?

67%

33%

0% 0%

1-5% 6-10% Acima de 10% Nao temos PDV na i iE. ﬁ

em p resa, Economia Forte, Cidade Feliz




Perfil Comércio

Nestes fluxos de demissdes voluntarias, qual é o
principal motivo apresentado pelas pessoas que estao
saindo? Nas Empresas que possuem PDV

100%

0%

Melhor cargo e Abertura de
oportunidade negocio

em outra proprio /
empresa mudanca de
ramo

0%

Adaptacdo & Adaptacdo as Busca de uma Empreender

empresa

0%

tarefas

0%

melhor
qualidade de
vida

0%

0%

Motivos
pessoais n&o
detalhados

0% 0%

Necessidade Necessidade
de pararde  de RS para
trabalhar e alguma

realmente se necessidade
aposentar

0%

Salario e/ou
Beneficios
melhores;

- B
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Perfil Comércio — Principais Cargos

Cargos Operacionais
Auxiliares

Acgougueiros

Atendentes

Operadores

Repositor de mercadorias
Servigos Gerais

Contagem

N NN NN W

Cargos Técnicos Contagem

Agougueiro
Chefe oficina
Confeiteiro
logistica
Mecanicos
Padeiro
Secretaria
Supervisor

Tl

R R R R R R R R R

Cargos Administrativos
Auxiliar administrativo
Recursos humanos
Supervisores

Analista Financeiro
Analista fiscal
Assistente Fiscal/Controladoria
Comercial

Comprador

Financeiro

Secretaria de vendas

Contagem

R R R R R R R NNNN

Cargos de Gesté * |Contage ~!

Gerente
Administrativo
Chefe de loja
Diretor

Fiscal de caixa
Secretaria
Supervisor
Vendedor

R R R R R R R Ww
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